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       EMPRESA FÁCIL – REAPROVEITAMENTO DE NÚMERO DE PEDIDO 

SEM EXCLUSÃO. 

 

 

    Em algumas situações, durante o cadastro do pedido, ocorrem as corriqueiras 

necessidades do cliente pedir para que se use um CNPJ diferente. 

 

   Normalmente, se utiliza o método da exclusão do pedido cadastrado para a 

realização deste processo. 

 

   Mas este procedimento não será mais necessário. A estrutura do pedido — 

incluindo o número deste — pode ser mantida e explicaremos como isso 

pode ser realizado de maneira muito simples. 

 

 

 Mas atenção para um importante detalhe: 

 Não realizar o procedimento que será ensinado aqui, no caso de 

algum item dentro do pedido ter sido faturado. Nesse sentido, para 

que se mantenha o padrão de processos da empresa, cadastre um 

novo pedido no Empresa Fácil. Por precaução, em virtude de se 

preservar o histórico de movimentações, antes de cadastrar este 

novo pedido, delete apenas do pedido antigo os itens não faturados, 

deixando apenas os faturados. 

 

  Mas se o caso do pedido não tem a ver com a exceção detalhada 

anteriormente, vamos para o procedimento. Não existindo prévio cadastro do 

outro CNPJ do cliente, o primeiro passo será cadastrar este novo CNPJ do 

cliente no sistema. Quando cadastrado, ir em Vendas, Carteira de Pedidos e 

clicar em Cadastro de Pedidos. 
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Na tela de cadastro, selecione o número do pedido (Nr.Pedido) em que 

trocaremos o CNPJ. Clique em cima do campo Nome Cliente e selecione o 

cliente com o CNPJ novo. 
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Após selecionar o novo cliente, vá pressionando a tecla Tab cautelosamente, 

para caso haja a necessidade de alterar mais algum outro campo. Ao final, 

surgirá uma caixa de confirmação: 

 

 
 

 Caso seja necessário, não grave o percentual da comissão alterado, clique em 

“Não”. 

 

 

 

E é só isso! o número do pedido será mantido com todas propriedades 

anteriores, alterando o CNPJ, entre outras informações que serão mudadas 

também como: local de faturamento, local de entrega e outros, sem que seja 

necessário excluir o pedido do sistema e sem que seja necessário um novo 

cadastro de pedido.  

 

 

    

 


